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AURORA TECHNO DESIGN si impegna a fornire servizi di ingegneria e soluzioni tecnologiche di altissima

qualita, soddisfacendo pienamente le esigenze dei nostri clienti e superando le loro aspettative.

I nostri obiettivi principali sono:

Eccellenza tecnica: Garantire la progettazione e realizzazione di impianti e infrastrutture sicure,
affidabili ed efficienti, nel rispetto delle normative vigenti e delle migliori pratiche ingegneristiche.
Soddisfazione del cliente: Costruire relazioni durature con i nostri clienti, basate sulla fiducia e sulla
capacita di fornire soluzioni personalizzate e innovative.

Miglioramento continuo: Implementare un sistema di gestione della qualita efficace, focalizzato sul
miglioramento continuo dei nostri processi e servizi.

Innovazione: Promuovere la ricerca e lo sviluppo di nuove soluzioni ingegneristiche.

Sicurezza e ambiente : Assicurare la massima sicurezza sul luogo di lavoro e il rispetto dell’ambiante.

Per raggiungere questi obiettivi, ci impegniamo a:

Selezionare e formare personale altamente qualificato: investire nella formazione continua del
nostro personale tecnico, garantendo competenze aggiornate e allineate alle ultime tecnologie.
Utilizzare strumenti e tecnologie all'avanguardia: utilizzare software e strumenti di progettazione
all'avanguardia per ottimizzare i nostri processi e garantire la qualita dei progetti.

Implementare controlli di qualita rigorosi: definire e applicare procedure di controllo qualita in tutte
le fasi del progetto, dalla progettazione alla realizzazione.

Analizzare i dati e i feedback dei clienti: utilizzare i dati raccolti per identificare le aree di

miglioramento e implementare azioni di miglioramento.

Questa politica e condivisa da tutti i membri dell'organizzazione e rappresenta il fondamento del nostro

impegno verso |'eccellenza.
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